Telefonieren auf Deutsch

Wichtige Satze fir Telefonate

Important phrases for phone calls

* Kdnnen Sie mich bitte mit ... verbinden?
Could you put me through to ..., please?

* Kann ich eine Nachricht hinterlassen?
Can | leave a message?

* Konnten Sie das bitte wiederholen?
Could you repeat that, please?

* Kdnnten Sie bitte etwas langsamer
sprechen?
Could you please speak a little slower?

* Konnten Sie bitte etwas lauter sprechen?
Could you please speak a little louder?

Was der andere sagen / fragen konnte
What the other person might say / ask

* Mit wem mochten Sie sprechen?
Who would you like to talk to?

* Ich verbinde Sie.
I“ll put you through.

* Bitte bleiben Sie dran / am Apparat.

Please hold.

* Es ist besetzt.
The line is busy.

* Kann ich etwas ausrichten?
Can | take a message?

Wie nennt man diese Symbole auf Deutsch? Ordnen Sie zu.

Punkt  at » Schragstrich /Slash ® Doppelpunkt ® minus ® Anhang [ Attachment o
Backslash (umgekehrter Schragstrich) ® Unterstrich

1 @ 5:
2 _ 6 /
3 - 7\
4 . 8 ¢

(@ wird auch Klammeraffe genannt)



Lesen bzw. schreiben und lesen Sie die E-Mail- und Website-Adressen.

1 klaus.nusser@globus-reise.de

]

a.livshina@tecnova.ru

W

lhre E-Mail-Adresse

(%]

liping.xu@ship-boat.com

www.hotel-pazific-hamburg.de

klaus Punkt nusser at globus
minus reise Punkt de

Bitte merken Sie
sich die Formulierung:

6 Die Website-Adresse lhrer Firma

Alte deutsche Buchstabiertafel (mit

Personennamen):
A wie Anton

B wie Berta

C wie Casar

D wie Dora

E wie Emil

F wie Friedrich

G wie Gustav

H wie Heinrich

I wie lda

J wie Julius

K wie Kaufmann

L wie Ludwig

M wie Martha

N wie Nordpol / Nathan
O wie Otto

P wie Paula

Q wie Quelle

R wie Richard

S wie Siegfried / Samuel
T wie Theodor

U wie Ulrich

V wie Viktor

W wie Wilhelm

X wie Xanthippe
Y wie Ypsilon

Z wie Zeppelin / Zacharias

Haben Sie etwas
zum Schreiben?

Neue deutsche Buchstabiertafel (mit
Stiadtenamen, seit 2022):

A wie Augsburg

B wie Berlin

C wie Chemnitz

D wie Disseldorf

E wie Essen

F wie Frankfurt

G wie Gottingen

H wie Hamburg

I wie Ingolstadt

J wie Jena

K wie KoIn

L wie Leipzig

M wie Minchen

N wie Nirnberg

O wie Offenbach

P wie Potsdam

Q wie Quedlinburg

R wie Regensburg

S wie Stuttgart

T wie Trier

U wie Ulm

V wie Villingen-Schwenningen
W wie Wirzburg

X wie Xanten

Y wie Yokohama (japanische Stadt, da es kaum
deutsche Stadte mit Y gibt)

Z wie Zirich



